
ይህ የሚስጥራዊነት ተግባራት ማስታወቂያ እንደ የጤና መድህን ተንቀሳቃሽነት እና ተጠያቂነት ህግ (HIPAA) መስፈርት ሆኖ ተሰጥቷል። 
ጥበቃ የሚደረግለትን የጤና መረጃዎን እንዴት እንደምንጠቀም ወይም እንደምንገልጽ፣ መረጃው ከማን ጋር እንደሚጋራ እና እሱን ለመጠበቅ 
ያለንን መከላከያዎች ይገልጻል። ይህ ማስታወቂያ የእርስዎን የተጠበቀ የጤና መረጃ የማግኘት እና የማሻሻል መብቶችዎን ይገልፃል። መልቀቅ 
በህግ ወይም በደንብ ካልተፈቀደ በስተቀር ከስርዓታችን ውጪ የተለየ መረጃ መልቀቅን የማጽደቅ ወይም የውድቅ የማድረግ መብት አለዎት።

ጥበቃ የሚደረግለት የጤና መረጃን በተመለከተ ለእርስዎ የምናከናውናቸው ተግባራት
• “ጥበቃ የሚደረግለት የጤና መረጃ” በግለሰብ ደረጃ ሊለይ የሚችል የጤና መረጃ ነው። ይህ መረጃ ለምሳሌ ዕድሜን፣ አድራሻን 
እና ካለፈው፣ የአሁን ወይም የወደፊት የአካል ወይም የአዕምሮ ጤና ወይም ሁኔታ እና ተዛማጅ የጤና እንክብካቤ አገልግሎቶች ጋር 
የሚዛመድን ያካትታል። የአሌክሳንደሪያ የማህበረሰብ አገልግሎት ቦርድ (ACSB) የሚከተሉትን ለማድረግ በህግ ይገደዳል፦ 

• የተጠበቀው የጤና መረጃዎ በሚስጥር መያዙን ያረጋግጣል።

• ጥበቃ የሚደረግለት የጤና መረጃዎን አጠቃቀም እና ይፋ ከማድረግ ጋር በተያያዘ ህጋዊ ተግባሮቻችንን እና የግላዊነት ተግባሮቻችንን 
ይህንን ማሳሰቢያ ይሰጣል።

• አሁን በሥራ ላይ ያለውን የማስታወቂያ ውሎችን ይከተሉ።

 
ይህንን ማስታወቂያ የመቀየር እና የተከለሰውን ማስታወቂያ ውጤታማ ለምናቆየው ለሁሉም የተጠበቀ የጤና መረጃ የማድረግ መብታችን 
የተጠበቀ ነው። የተሻሻሉ የግላዊነት ማሳወቂያዎች በሁሉም የአገልግሎት ጣቢያዎች ይለጠፋሉ እና ሲጠየቁ የACSB የግላዊነት ኦፊሰርን 
በማግኘት እና ቅጂው እንዲላክልዎ በመጠየቅ ወይም በሚቀጥለው ቀጠሮዎ ቅጂ እንዲሰጥዎት በመጠየቅ ይገኛሉ።

የእርስዎን ጥበቃ የሚደረግለት የጤና መረጃ እንዴት ልንጠቀም ወይም ልንገልጽ እንችላለን
የተጠበቀ የጤና መረጃ አጠቃቀም እና ይፋ ማድረግ

ህክምና እና አገልግሎት ለመስጠት፣ ለሰጡን ህክምና እና አገልግሎቶች ክፍያ ለመቀበል እና የእለት ተእለት ተግባሮቻችንን ለማከናወን 
ስለእርስዎ አስፈላጊ መረጃ የምንጠቀምበት እና የምንገልፅበት ሁኔታ የሚከተለው መግለጫ ነው። ከዚህ በታች ያልተገለጹ ማንኛቸውም 
አጠቃቀሞች ወይም መግለጫዎች የደንበኛውን ፈቃድ ይፈልጋሉ።

4850 Mark Center Dr.  Alexandria, VA 22311  703.746.3400  alexandriava.gov/CSB

የሚስጥራዊነት ተግባራት ማስታወቂያ
ይህ ማስታወቂያ ስለርስዎ የህክምና መረጃ እንዴት ጥቅም ላይ እንደሚውል እና ይፋ እንደሚደረግ እንዲሁም እንዴት ይህንን 

መረጃ እንዴት ማግኘት እንደሚችሉ ይገልጻል። እባክዎ በጥንቃቄ ይገምግሙ።

ተፈጻሚ የሚሆንበት ቀን፦ አፕሪል 14፣ 2003
ስለዚህ ማስታወቂያ ማንኛውም አይነት ጥያቄ ካሎት፣ እባክዎ የሚስጥራዊነት ባለ ሙያውን ያነጋግሩ፡- 
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ሕክምና

የእርስዎን የጤና እንክብካቤ እና ተዛማጅ አገልግሎቶችን ለማቅረብ፣ ለማስተባበር ወይም ለማስተዳደር የእርስዎን የተጠበቀ የጤና መረጃ 
እንጠቀማለን እንዲሁም እንገልጻለን። ይህ የጤና እንክብካቤዎን ከሶስተኛ ወገን ጋር ማስተባበር ወይም ማስተዳደርን ያካትታል። ለምሳሌ፣ 
የተጠበቀውን የጤና መረጃዎን ከጊዜ ወደ ጊዜ ለሌላ CSB፣ ሐኪም ወይም የጤና እንክብካቤ አቅራቢ በዋና አገልጋይዎ ጥያቄ መሰረት 
በእንክብካቤዎ ውስጥ ለሚሳተፍ ልንገልጽ እንችላለን። ይህ እርስዎ ሊሆኑ የሚችሉ ግንኙነቶችን ለመለየት የታዘዙ ሌሎች መድሃኒቶች መረጃ 
ሊሰጡ የሚችሉ ፋርማሲስቶችን ያጠቃልላል።

በድንገተኛ ሁኔታዎች፣ የሚያስፈልግዎትን ህክምና ለመስጠት የእርስዎን የተጠበቀ የጤና መረጃ እንጠቀማለን እንዲሁም እንገልፃለን።

ክፍያ

የተጠበቀው የጤና መረጃዎ እንደ አስፈላጊነቱ ከእርስዎ፣ ከኢንሹራንስ ኩባንያ ወይም ከሶስተኛ ወገን ለእርስዎ የጤና እንክብካቤ አገልግሎት 
ክፍያ ለማግኘት ጥቅም ላይ ይውላል። ይህ ACSB ለርስዎ የተመከሩትን የጤና እንክብካቤ አገልግሎቶች ከማጽደቁ ወይም ከመክፈል 
በፊት ሊያደርጋቸው የሚችላቸው የተወሰኑ ተግባራትን ለምሳሌ ለጥቅማጥቅሞች ብቁነትን ወይም ሽፋንን መወሰን፤ ለህክምና አስፈላጊነት 
የሚሰጡዎትን አገልግሎቶች መገምገም እና የአጠቃቀም ግምገማ ተግባራትን ሊያካትት ይችላል። ለምሳሌ፣ ለሆስፒታል ቆይታ ፈቃድ 
ማግኘት፤ ለሆስፒታል መግቢያ ፈቃድ ለማግኘት ተዛማጅነት ያለው የተጠበቀ የጤና መረጃዎ እንዲገለጽ ሊጠይቅ ይችላል። የተጠበቀው 
የጤና መረጃዎ ያለ ህጋዊ ፍቃድ ለክፍያ ምትክ አይሸጥም።

የጤና እንክብካቤ ስራዎች

ከጤና አጠባበቅ ጋር የተያያዙ መደበኛ ተግባሮቻችንን ለመደገፍ እንደ አስፈላጊነቱ የእርስዎን የተጠበቀ የጤና መረጃ ልንጠቀምበት ወይም 
ልንገልጽ እንችላለን። እነዚህ ተግባራት የጥራት ምዘና ተግባራትን፣ ምርመራዎችን፣ ፍቃድ አሰጣጥን፣ የክትትል ወይም የሰራተኞች አፈጻጸም 
ግምገማዎችን፣ ስለ አንድ ምርት ወይም አገልግሎት ግንኙነት እና ሌሎች የጤና አጠባበቅ ተግባራትን ማካሄድ፣ በእነዚህ ብቻ ያልተገደቡ 
ናቸው። ለቨርጂኒያ የባህርይ ጤና እና የእድገት አገልግሎቶች መምሪያ ለሂሳብ አከፋፈል እና ስታቲስቲካዊ ሪፖርት ለማድረግ የተወሰኑ የመረጃ 
አካላት ወደ ኮምፒውተራችን ስርዓት ገብተዋል።

የቀጠሮ አስታዋሾች

ከአቅራቢው ጋር ለህክምና ወይም ለህክምና ቀጠሮ እንዳለዎት ለማስታወስ እርስዎን ለማግኘት የህክምና መረጃን ልንጠቀም እንዲሁም 
ልንገልጽ እንችላለን።

ጥበቃ የሚደረገለት የጤና መረጃ በተመለከተሌሎች ሊተገበሩ የሚችሉ አጠቃቀሞች እና ይፋ የማድረግ ሂደቶች

የሚከተለው የእርስዎን የተጠበቀ የጤና መረጃ የምንጠቀምበት እና/ወይም የምንገልጽበት ሌሎች ሊሆኑ የሚችሉ መንገዶች መግለጫ ነው።

በሕግ የሚፈለግ

የእርስዎን የተጠበቀ የጤና መረጃ በህግ ሲፈለግ ልንጠቀምበት ወይም ልንገልጽ እንችላለን። የአጠቃቀም እና ይፋ የማድረግ ሂደቱ 
ህግን በማክበር እና በህግ አስፈላጊ መስፈርቶች ብቻ የተገደበ ይሆናል። እንደዚህ አይነት አጠቃቀሞች ወይም መግለጫዎች በህግ 
እንደሚያስፈልግ ማሳወቂያ ይደርስዎታል።

የህዝብ ጤና

የተጠበቀ የጤና መረጃዎን መረጃውን ለመሰብሰብ ወይም ለመቀበል በህግ ለተፈቀደለት የህዝብ ጤና ባለስልጣን ልንሰጥ እንችላለን። 
መግለጫው ለሚከተሉት አስፈላጊ ሊሆን ይችላል፡-

• በሽታን፣ ጉዳትን ወይም የአካል ጉዳትን ለመከላከል ወይም ለመቆጣጠር።

• ልደትን እና ሞትን ሪፖርት ለማድረግ።

• የልጅ ጥቃትን ወይም ቸልተኝነትን ሪፖርት ለማድረግ።

• ለመድኃኒቶች ወይም ለምርቶች ችግር ምላሽን ሪፖርት ለማድረግ።
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• ለበሽታ የተጋለጠ ወይም በሽታን ወይም ሁኔታን ለማዛመት ወይም ለማሰራጨት አደጋ ላይ ላለ ሰው ለማሳወቅ።

• አንድ ታካሚ ጥቃት፣ ቸልተኝነት ወይም የቤት ውስጥ ጥቃት ሰለባ እንደሆነ ካመንን ለሚመለከተው የመንግስት ባለስልጣን ለማሳወቅ።

ተላላፊ በሽታዎች

ጥበቃ የሚደረግለት የጤና መረጃዎን በሕግ ከተፈቀደ፣ ለተላላፊ በሽታ የተጋለጠ ወይም በሌላ መንገድ በሽታውን ወይም በሽታውን የመያዝ 
ወይም የመስፋፋት አደጋ ላለበት ሰው ልንገልጽ እንችላለን።

የጤና ክትትል

በህግ ለተፈቀዱ ተግባራት እንደ ኦዲት፣ ምርመራዎች እና ፍተሻዎች ጥበቃ የሚደረግለት የጤና መረጃን ለጤና ቁጥጥር ኤጀንሲ ልንሰጥ 
እንችላለን። እነዚህ የጤና ቁጥጥር ኤጀንሲዎች የጤና አጠባበቅ ስርዓቱን የሚቆጣጠሩ የመንግስት ኤጀንሲዎችን፣ የመንግስት ጥቅማ 
ጥቅሞችን ፕሮግራሞችን፣ ሌሎች የመንግስት ቁጥጥር ፕሮግራሞችን እና የሲቪል መብቶች ህጎችን ሊያካትቱ ይችላሉ።

የህግ ሂደቶች

ለፍርድ ቤት ትእዛዝ ወይም የአስተዳደር ፍርድ ቤት ምላሽ (እንዲህ ዓይነቱ ይፋ ማድረጉ በግልፅ የተፈቀደ ከሆነ) እና ለጥሪ መጥሪያ ወይም 
ሌላ ህጋዊ ሂደት ምላሽ ለመስጠት በማንኛውም የዳኝነት ወይም የአስተዳደር ሂደት ውስጥ የተጠበቀ የጤና መረጃን ልንገልጽ እንችላለን።

የህግ አስከባሪ

የሚከተሉትን ጨምሮ ለህግ አስከባሪ ዓላማዎች የተጠበቀ የጤና መረጃን ልንገልጽ እንችላለን፡-

1. ለህጋዊ ሂደቶች ምላሾች

2. የመለየት እና የመገኛ ቦታ የመረጃ ጥያቄዎች

3. የወንጀል ተጎጂዎችን የሚመለከቱ ሁኔታዎች

4. በሚጠረጠር ወንጀል ምክንያት የሞቱ ሰዎች

5. በACSB ጣቢያ ላይ የሚከሰቱ ወንጀሎች

6. በወንጀል ድርጊት ምክንያት የሚመጡ የሕክምና ድንገተኛ አደጋዎች

 
የሟችን አሟሟት የሚያጠኑ ሹሞች፣ የቀብር ዳይሬክተሮች እና የአካል ክፍል ልገሳዎች

የሞተን ሰው ለመለየት ወይም የሞት መንስኤን ለመወሰን ወይም በሕግ የተፈቀዱ ሌሎች ተግባራትን ለመፈፀም ጥበቃ የሚደረግለት የጤና 
መረጃን ለሟቾች ወይም ለህክምና መርማሪዎች ልንሰጥ እንችላለን። እንዲሁም በሕግ ለተፈቀደላቸው ለቀብር ዳይሬክተሮች የተጠበቀ የጤና 
መረጃን ልንገልጽ እንችላለን። የተጠበቀ የጤና መረጃ የአካል፣ የአይን ወይም የሕብረ ሕዋስ ልገሳ እና ንቅለ ተከላ ለሚቆጣጠሩ ድርጅቶች 
ሊገለገል ይችላል።

ጥናት

ተቋማዊ ግምገማ ቦርድ ወይም የግላዊነት ቦርድ ሲኖረው የተጠበቀ የጤና መረጃዎን ለተመራማሪዎች ልንገልጽ እንችላለን፡- (1) የጥናት 
ሃሳቡን ገምግሞ የተጠበቀውን የጤና መረጃ ሚስጥራዊነት ለማረጋገጥ የተቋቋሙ ፕሮቶኮሎችን ገምግሟል እንዲሁም (2) ምርምሩን 
አጽድቋል።

የማስጠንቀቅ ግዴታ (የወንጀል ተግባር)

በፌዴራል እና በክልል ህጎች መሰረት፣ በአንድ ሰው ወይም በህዝብ ጤና ወይም ደህንነት ላይ የሚደርሰውን ከባድ እና የማይቀር ስጋት 
ለመከላከል ወይም ለመቀነስ አጠቃቀሙ ወይም ይፋ ማድረጉ አስፈላጊ መሆኑን ካመንን የእርስዎን የተጠበቀ የጤና መረጃ ልንገልጽ 
እንችላለን። ለህግ አስከባሪ ባለስልጣናት አንድን ግለሰብ ለመለየት ወይም ለመያዝ አስፈላጊ ከሆነ የተጠበቀ የጤና መረጃን ልንገልጽ 
እንችላለን።
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ወታደራዊ እንቅስቃሴ እና ብሔራዊ ደህንነት

በአንዳንድ ሁኔታዎች፣ የመከላከያ ሰራዊት አባላት የሆኑ ወይም የነበሩ ግለሰቦች የተጠበቀ የጤና መረጃን ልንጠቀም ወይም ልንገልጽ 
እንችላለን (1) ለሥራ ብቁነት መወሰንን ጨምሮ ወታደራዊ ተልዕኮውን በትክክል መፈጸሙን ለማረጋገጥ አግባብ ባለው የጦር አዛዥ 
ባለሥልጣናት አስፈላጊ ናቸው ተብሎ ለሚታመኑ ተግባራት; (2) በአርበኞች ጉዳይ ዲፓርትመንት (VA) ለጥቅማጥቅሞች ብቁ መሆንዎን 
ለመወሰን; ወይም (3) የውጭ ወታደራዊ አገልግሎት አባል ከሆኑ ለውጭ ወታደራዊ ባለስልጣን። እንዲሁም የመከላከያ አገልግሎቶችን 
ለፕሬዚዳንቱ ወይም ለሌላ ስልጣን ላላቸው ሰዎች ወይም የሀገር ርእሰ መስተዳድሮች ጨምሮ የብሔራዊ ደህንነት እና የስለላ ተግባራትን 
እንዲያከናውኑ ለተፈቀደላቸው የፌደራል ባለስልጣናት የእርስዎን የተጠበቀ የጤና መረጃ ልንገልጽ እንችላለን።

የሰራተኞች ማካካሻ

ከስራ ጋር በተያያዙ ጉዳቶች ወይም ህመም ጥቅማጥቅሞችን የሚሰጡ የሰራተኞች ማካካሻ ህጎችን እና ሌሎች ተመሳሳይ ፕሮግራሞችን 
ለማክበር የእርስዎን የተጠበቀ የጤና መረጃ ልንሰጥ እንችላለን።

እስረኞች

እርስዎ የማረሚያ ተቋም እስረኛ ከሆኑ የተጠበቀውን የጤና መረጃህን ልንጠቀምበት ወይም ልንገልጽ እንችላለን። ይህ ይፋ ማድረጉ (1) 
ተቋሙ የጤና እንክብካቤ እንዲሰጥዎ፣ (2) ለጤናዎ እና ለደህንነትዎ ወይም ለሌሎች ጤና እና ደህንነት፣ ወይም (3) ለማረሚያ ተቋም 
ደህንነት እና ደህንነት አስፈላጊ ነው።

የገንዘብ ማሰባሰብ

ማንኛውንም ተጨማሪ የገቢ ማሰባሰብ ግንኙነቶችን ከመቀበልዎ እንዴት መምረጥ እንደሚችሉ የሚገልጽ ለእርስዎ በምንልከው መግለጫ 
ማንኛውም የገንዘብ ማሰባሰብ ቁሳቁሶች ውስጥ ማካተት አለብን።
 
የዘረመል መረጃ አድልዎ የማያደረግ ህግ (GINA)

በአብዛኛዎቹ ሁኔታዎች የጤና መረጃዎ ለግብይት ዓላማ ከመጠቀማችን ወይም ይፋ ከማድረጋችን በፊት የእርስዎን የጽሁፍ ፍቃድ እንድናገኝ 
በህግ እንገደዳለን፡፡ ሆኖም ግን፣ ፊት ለፊት ተግባብቶ እና ስመ ዋጋ ያላቸውን የማስተዋወቂያ ስጦታዎችን ልንሰጥዎ እንችላለን።

ግብይት

በአብዛኛዎቹ ሁኔታዎች የጤና መረጃዎ ለግብይት ዓላማ ከመጠቀማችን ወይም ይፋ ከማድረጋችን በፊት የእርስዎን የጽሁፍ ፍቃድ እንድናገኝ 
በህግ እንገደዳለን፡፡ ሆኖም ግን፣ ፊት ለፊት ተግባብቶ እና ስመ ዋጋ ያላቸውን የማስተዋወቂያ ስጦታዎችን ልንሰጥዎ እንችላለን።

በጤና እንክብካቤዎ ውስጥ የተሳተፉ ሌሎች አካላት

እርስዎ ካልተቃወሙ በቀር፣ የእርስዎን የተጠበቀ የጤና መረጃ በጤና እንክብካቤዎ ውስጥ እንደሚሳተፈ ለገለጹት ለጓደኛዎ ወይም ለቤተሰብ 
አባል ልንገልጽ እንችላለን። እንዲሁም ለእንክብካቤዎ ክፍያ ለሚረዳ ሰው መረጃ ልንሰጥ እንችላለን። በተጨማሪም፣ ስለ እርስዎ ሁኔታ፣ 
ሁኔታዎ እና አካባቢዎ ቤተሰብዎ እንዲያውቁት መረጃዎን በአደጋ ጊዜ እርዳታ ለሚረዳ አካል ልንገልጽ እንችላለን። በነዚህ የተጠበቁ የጤና 
መረጃዎች ይፋ ሲወጡ ካልተገኙ ወይም መስማማት ከቻሉ፣የእኛን ሙያዊ ውሳኔ በመጠቀም ውሳኔው ለእርስዎ የሚጠቅም መሆኑን ልንወስን 
እንችላለን።

የእርስዎን የጤና እንክብካቤ ማሻሻል

አንዳንድ የኤጀንሲ መርሃ ግብሮች አጠቃላይ የጤና እንክብካቤዎን ለማሻሻል የሚከተሉትን ድጋፎች ይሰጣሉ እና እርስዎን ለማቅረብ 
ሊያገኙዎት ይችላሉ፦
1. የቀጠሮ አስታዋሾች በስልክ፣ በራስ ሰር ስርዓት ወይም በደብዳቤ፤
2. ስለ ሕክምና አማራጮች መረጃ ፤
3. የ HIPAA ደንቦችን የሚያከብር ቴሌ ጤና ያቅርቡ።
4. እርስዎን ሊስቡ ስለሚችሉ ከጤና ጋር የተገናኙ ጥቅማጥቅሞች እና አገልግሎቶች መረጃ።
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የእርስዎን የጤና መረጃ በተመለከተ ያለዎት መብቶች

ለሚስጥራዊነት ሹም የጽሁፍ ጥያቄ በማቅረብ የሚከተሉትን መብቶች መጠቀም ይችላሉ።

የመመልከት፣ የመመርመር እና የቅጆ የመውሰድ መብት

ደንበኞች የህክምና መዝገቦቻቸውን በደንበኛው ፖርታል በኩል ማግኘት ይችላሉ፤ ይህም ከክፍያ ነጻ ነው። በፖርታሉ ውስጥ የማይገኝ 
ማንኛውም የተጠበቀ የጤና መረጃ የመረጃ መለቀቅን በማጠናቀቅ መጠየቅ ይቻላል። የሕክምና እና/ወይም የሂሳብ አከፋፈል መዝገቦችን 
ለማግኘት ሲጠየቅ፣ ጉልበትን የሚሸፍን ዝቅተኛው $10.00፣ እና 50¢ በገጽ እስከ 50 ገፆች እና 25¢ በገጽ ከ50 ገፆች በኋላ (የ$10.00 
ክፍያ ለደንበኞች ብቻ የሚሰጥ ነው)። ማስታወሻ፤ ክፍያው የተገልጋዩ ከፍተኛ የመክፈል አቅም (MAP) አካል አይደለም። የፎቶ ኮፒ ክፍያ 
ከመቅረቡ በፊት ሙሉ በሙሉ መከፈል አለበት። የተፈረመበት ልቀትን እንደጨረስን ደንበኞች ይህን ማድረግ ከቻልን የወረቀት ቅጂ ወይም 
ኤሌክትሮኒክ ቅጂ ሊቀበሉ ይችላሉ።

ማንኛውም አይነት ምርጫ ግልጽ እና ልዩ ከሆነ ተገልጋዩ በኤሌክትሮኒክ ፎርማት (የምርመራ፣ የፈተና ውጤቶች፣ የችግር ዝርዝር፣ የመድሃኒት 
ዝርዝሮች እና የመድሃኒት አለርጂዎችን ጨምሮ) የ PHI ቅጂ የማግኘት መብት አለው። ወጪው የዩኤስቢ ፍላሽ አንፃፊ ወጪን እና ለቅጂው 
ጥያቄ ለማዘጋጀት የሚፈቀደው አማካይ 15.00 ዶላር ወጪን ይጨምራል። ኢሜል ተቀባይነት ያለው እና PHI ከመላክዎ በፊት መመስጠር 
አለበት፣ አማካኝ የሚፈቀደው $15.00 ወጪ ነው።
 
ይህ መብት የሚከተሉትን መዝገቦች መመርመር እና መቅዳት አያካትትም-የሳይኮቴራፒ ማስታወሻዎች፤ የፍትሐ ብሔር፣ የወንጀል ወይም 
የአስተዳደር እርምጃ ወይም የሂደት ሂደት በተመጣጣኝ ጥበቃ ወይም ጥቅም ላይ የዋለው መረጃ፤ እና የተጠበቁ የጤና መረጃዎችን ማግኘት 
የሚከለክለው በሕግ የሚገዛ የተጠበቀ የጤና መረጃ።

በተወሰኑ በጣም ውስን ሁኔታዎች ለመመርመር እና ለመቅዳት ያቀረቡትን ጥያቄ ልንክደው እንችላለን። የሕክምና መረጃ እንዳያገኙ 
ከተከለከሉ፣ ውድቀቱ እንዲታይ መጠየቅ ይችላሉ።

ማሻሻያ የመጠየቅ መብት

የተጠበቀው የጤና መረጃዎ የተሳሳተ ወይም ያልተሟላ ነው ብለው ካመኑ፣ ይህን መረጃ እስካቆይን ድረስ ማሻሻያ ሊጠይቁ ይችላሉ። 
የማሻሻያ ጥያቄዎችን የምንቀበል ቢሆንም፣ በማሻሻያው መስማማት አይጠበቅብንም።

ይፋ የተደረጉ መረጃዎች ብት የማግኘት መብት

ስለ ጤና ጥበቃ መረጃዎ ይፋ ያደረግነውን መረጃዎች ብዛት እንድንሰጥዎ ሊጠይቁን ይችላሉ። ይህ መብት በዚህ የሚስጥራዊነት ተግባራት 
ማስታወቂያ ላይ እንደተገለጸው ከህክምና፣ ከክፍያ ወይም ከጤና አጠባበቅ ስራዎች ውጪ ባሉ ጉዳዮች ላይ በክፍለ ግዛት እና በፌደራል 
ህጎች በተዘረዘሩት መግለጫዎች ላይ ተፈጻሚ ይሆናል፣ ከጠየቃችሁበት ቀን ጀምሮ እስከ 3 አመታት ድረስ።

ገደቦችን የመጠየቅ መብት

የእርስዎን የተጠበቀ የጤና መረጃ ክፍል ለህክምና፣ ክፍያ ወይም የጤና እንክብካቤ ስራዎች እንዳንጠቀም ወይም እንዳንገልጽ ሊጠይቁን 
ይችላሉ። ጥያቄዎ ለACSB የግላዊነት ሹም በጽሁፍ መቅረብ አለበት። በጥያቄዎ ውስጥ (1) ምን ዓይነት መረጃ መገደብ እንደሚፈልጉ 
ሊነግሩን ይገባል፤ (2) አጠቃቀማችንን፣ ይፋ ማድረግን ወይም ሁለቱንም ለመገደብ ከፈለጋችሁ፤ (3) እገዳው እንዲተገበር ለሚፈልጉት 
ለምሳሌ ለትዳር ጓደኛዎ መግለጫዎች፤ እና (4) ጊዜው የሚያበቃበት ቀን።

ACSB እገዳው ለሁለቱም ወገኖች አይጠቅምም ብሎ ካመነ፣ ወይም ACSB ጥያቄውን ምክንያታዊ በሆነ መልኩ ማስተናገድ ካልቻለ፣ 
ACSB መስማማት አይጠበቅበትም። እገዳው በጋራ ከተስማሙ፤ የአደጋ ጊዜ ህክምና ለመስጠት ካላስፈለገ በስተቀር ክልከላውን በመጣስ 
የእርስዎን የተጠበቀ የጤና መረጃ አንጠቀምም ወይም አንገልጽም። ከዚህ ቀደም የተስማሙበትን ገደብ በማንኛውም ጊዜ በጽሁፍ መሻር 
ይችላሉ። 

ሚስጥራዊ ግንኙነቶችን የመጠየቅ መብት

በአማራጭ መንገድ ወይም በተለዋጭ ቦታ ከእርስዎ ጋር እንድንገናኝ ሊጠይቁን ይችላሉ። ለጥያቄህ ምክንያት አንጠይቆትም። በተቻለ መጠን 
ምክንያታዊ ጥያቄዎችን እናስተናግዳለን።
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ከኢንሹራንስ ሰጪ ጋር መገናኘትን የመገደብ መብት

አገልግሎቱን ከኪስዎ ሙሉ በሙሉ ከከፈሉ አንድን የተወሰነ አገልግሎት ለኢንሹራንስ ሰጪዎ እንዳንገልጽ ሊጠይቁ ይችላሉ።

የጥሰት ማስታወቂያ የመቀበል መብት
የተጠበቀው የጤና መረጃዎ መጣስ ከተከሰተ ልናሳውቅዎ እንገደዳለን። በተቻለ ፍጥነት በስልክ ወይም በአንደኛ ደረጃ ደብዳቤ 
እናሳውቅዎታለን ነገር ግን በማንኛውም ሁኔታ ጥሰቱ ከተገኘ ከ60 ቀናት ባልበለጠ ጊዜ ውስጥ። ጥሰቱ ከ500 በላይ ግለሰቦችን ያካተተ 
ከሆነ ግለሰቦችን በጊዜው ለማስጠንቀቅ ለታዋቂ ሚዲያዎች ማስታወቂያ እንልካለን።
 
የዚህን ማስታወቂያ ቅጂ የማግኘት መብት

የዚህን ማስታወቂያ ቅጂ በማንኛውም ጊዜ እንድንሰጥዎትጥህ ሊጠይቁን ይችላሉ። የዚህን ማስታወቂያ ግልባጭ ለማግኘት በ፡ (703) 
746-3400 በመደበኛ የስራ ሰአት ይደውሉ። እንዲሁም በእያንዳንዱ የአገልግሎት ጣቢያ ይገኛል። CSB ማንኛውንም ተግባራዊ የጤና 
መረጃ ለማስተላለፍ ኢሜል አይጠቀምም። 

የፌደራል የሚስጥራዊነት ህጎች

ይህ ACSB የግላዊነት ልማዶች ማስታወቂያ እንደ የጤና መድህን ተንቀሳቃሽነት እና ተጠያቂነት ህግ (HIPAA) መስፈርት ተሰጥቷል። 
የመረጃ ነፃነት ህግ፣ የግላዊነት ህግ እና አልኮል፣ የመድሃኒት አላግባብ መጠቀም እና የአእምሮ ጤና አስተዳደር መልሶ ማደራጀት ህግን 
ጨምሮ ሌሎች በርካታ የግላዊነት ህጎችም ተፈጻሚ ይሆናሉ። እነዚህ ህጎች አልተተኩም እና የእኛን ፖሊሲዎች እና ጥበቃ የተደረገለትን የጤና 
መረጃህን እንዴት እንደምንጠቀም እና እንደምንገልጥ ይህን ማስታወቂያ በማዘጋጀት ታሳቢ ተደርገዋል።

ቅሬታዎች

እነዚህ የሚስጥራዊነት መብቶች ተጥሰዋል ብለው ካመኑ፤ ለ ACSB ወይም ከዩኤስ የጤና እና የሰብአዊ አገልግሎት መምሪያ ፀሀፊ ጋር 
በጽሁፍ ቅሬታ ማቅረብ ይችላሉ።

ለ ACSB ቅሬታ ለማቅረብ፣ የሚስጥራዊነት ባለ ሞያን በ703.746.3515 ከሰኞ እስከ አርብ፣ ከጥዋቱ 9፡00 እስከ ምሽቱ 4፡00 ሰዓት 
ወይም በኢሜል በ audrey.jones@alexandriava.gov ማግኘት ይችላሉ። ቅሬታ ስላቀረቡ በእርስዎ ላይ ምንም አይነት የበቀል 
እርምጃ አይወሰድብህም።

የመገኛ አድራሻ

ስለ ቅሬታ ሂደት ወይም ለበለጠ ማብራሪያ የACSB የሚስጥራዊነት ባለ ሞያን ማግኘት ይችላሉ። የACSB የሚስጥራዊነት ሹም በ 
703.746.3515 ሊጠየቁ ይችላሉ። የጽሁፍ ማስታወቂያ ወይም ጥያቄ ወደ 4850 Mark Center Drive, Alexandria, VA 22311. 
መቅረብ አለበት። ሁሉም የኤሌክትሮኒክስ ግንኙነቶች ወደ audrey.jones@alexandriava.gov መላክ አለባቸው። 

ይህ ማስታወቂያ ከኤፕሪል 14 ቀን 2003 ጀምሮ ሙሉ በሙሉ ተፈጻሚ ይሆናል።

የተሻሻለበት 06/18/08-AJ፣ 9/2013፣ 9/2017፣ 1/2023AJ


