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STOP THE SPREAD OF COVID-19

IMPORTANT

INFORMATION INSIDE:

« What To Do If You Get
Sick (SAVE THIS!)

- Help With Basic Needs

- Yard Waste, Trash and
Recycling Updates

- Complete the Census to
Help Your Community [
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ALEXANDRIA:

STOP THE
SPREAD OF

COVID-19

WITH PROPER HANDWASHING:
1) Wet hands with clean running water

2) Apply soap and lather hands,
including backs of hands, between
fingers and jewelry, and under nails

3) Scrub for 20 seconds

4) Rinse well and turn off water with
a paper towel

5) Dry hands with a clean
paper towel
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ALEXANDRIA:
DETENGAN LA

PROPAGACION DEL

COVID-19

CON EL CORRECTO LAVADO DE MANOS:
1) Méjese las manos con agua corriente limpia.

2) Apliquese jabén en las manos y frotelas
hasta hacer espuma: incluya la parte
posterior de las manos, entre los dedos,
debajo de las ufias y las alhajas.

3) Frotelas durante 20 segundos.

4) Enjuaguese bien y cierre el grifo con una
toalla de papel.

5) Séquese las manos con
una toalla de papel limpia.
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STAY HOME. STAY SAFE. C OVI D -I 9
STOP THE SPREAD OF —

WHAT TO DO IF YOU GET SICK

COVID-19 is a respiratory iliness that can spread from person to person. SYMPTOMS can include
FEVER (100.0°F/37.8°C or higher), COUGH, TROUBLE BREATHING. llinesses range from mild symptoms
to severe illness and death. Symptoms may appear 2-14 days after exposure. Not everyone needs
to be tested for COVID-19. Most people will have mild iliness and can recover at home*

Follow these instructions to prevent infecting your neighbors and loved ones.

IF YOU ARE SICK AND HAVE SYMPTOMS...
¥ Stay home! Avoid contact with
others, do not share personal
items, and use a separate bed-
room and bathroom, if possible.

Cover your coughs and sneezes
inside of your elbow; if you use
a tissue, discard the tissue, then
wash your hands.

o Wash your hands often with
soap and warm water for at
least 20 seconds; if a sink is not
available, use hand sanitizer
with at least 60% alcohol.

Do not leave home until fever-
free for 72 hours (without the

(s help of medication) AND at
I least 7 days have passed since

symptoms first appeared.

Monitor your health. Seek medical
attention immediately if you
develop trouble breathing, pain

or pressure in the chest, confusion,
or bluish lips or face. Call ahead.

Wear a cloth face cover (or
bandana or scarf that covers
your nose and mouth) or a
surgical mask when around others.

Clean and disinfect high-touch
surfaces frequently. Follow
CDC guidance on handling
trash and laundry.

Inform close contacts. Talk to
everyone who has been within

6 feet of you for more than ten
minutes while you were sick,
including the 48 hours BEFORE
you developed symptoms.
Advice for your contacts follows.

*QOlder adults and people of any age with serious underlying medical conditions may be
at higher risk for more serious complications from COVID-19. Seek medical care early.

Learn more from the Virginia Department of Health.

For alerts, text ALEXCOVID19 to 888777
Alexandria COVID-19 Information Line: 703.746.4988 Mon.-Fri. 9am-6pm

For the most up-to-date information from the Alexandria Health Department, visit

ALEXANDRIAVA.GOV/CORONAVIRUS




STAY HOME. STAY SAFE.

STOP THE SPREAD OF

1. Document when your symptoms began:

Day: Date: Time:

2. List all people who were in your household since
becoming sick AND for the 48 hours BEFORE
you became sick:

3. List your other close contacts:

(People who have been within 6 feet of you for more
than 10 minutes while you were sick, including the

48 hours BEFORE you developed symptoms)
At work:

In acar:

Near your home:

In other places:

4. Inform Your Close Contacts

Call the contacts listed above and tell them you are
sick. By sharing your information with others, you
can slow the spread of illness.

COoVID-19 {7

IDENTIFY & TALKTO YOUR CLOSE CONTACTS

If you have symptoms of COVID-19, it is important that you alert everyone who has been
within 6 feet for more than 10 minutes while you were sick and for the 48 hours BEFORE
you became sick. The steps below will help you identify and talk to your close contacts.

Sample text:

“Hi. | am sick with symptoms of COVID-19 (the
coronavirus infection). I’'m calling you because
when we met you may have been exposed. Most
people who get sick are able to recover at home.
The Alexandria Health Department recommends
that you do all of the following...”

1

. Stay home for 14 days since you last interacted

with the ill individual. Avoid contact with others,
do not share personal items, and use a separate
bedroom and bathroom, if possible.

. Monitor for symptoms. Take your temperature

with a thermometer two times a day and watch
for fever (100.0°F/37.8°C or higher) or cough.
Seek medical attention immediately if you develop
trouble breathing, pain or pressure in the chest,
confusion, or bluish lips or face. Call ahead to your
doctor or hospital to tell them what is happening -
this way they can be prepared for your arrival.

. Wear a cloth face covering (a bandana or scarf

that covers your nose and mouth) or surgical
mask when around other people.

4. Keep your distance from others (at least 6 feet).

5. Cover your coughs and sneezes inside of your

elbow; if you uses a tissue, discard the tissue,
then wash your hands

. Wash your hands often with soap and warm water

for at least 20 seconds; if a sink is not available, use
hand sanitizer with at least 60% alcohol.

7. Clean and disinfect high-touch surfaces frequently.

8. If you become sick, stay home, keep your distance

from others, and inform close contacts you are sick.
Follow the guidance under “if you are sick & have
symptoms” (on the previous page).

4.6.20

For the most up-to-date information from the Alexandria Health Department, visit
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QUEDESE EN CASA. MANTENGASE SEGURO.

DETENGAN LA PROPAGACION

COVID-19

QUE HACER SI ESTA ENFERMO

COVID-19 es una enfermedad respiratoria que puede propagarse de persona a persona. Los
SINTOMAS pueden incluir FIEBRE (100.0 F/37.8 C 0 mds), TOS, PROBLEMAS DE RESPIRACION. Las
enfermedades van desde sintomas leves hasta enfermedades graves y la muerte. Los sintomas
pueden aparecer de 2 a 14 dias después de la exposicidon. No todo el mundo necesita ser
probado para COVID-19. La mayoria de las personas tendrdn una enfermedad leve y pueden
recuperarse en casa.*

Siga estas instrucciones para evitar infectar a sus vecinos y seres queridos.

SI ESTA ENFERMO Y TIENE SINTOMAS...

o))
=
\

Quédese en casa. Evite el contacto
con otras personas, no comparta
articulos personales y utilice una
cama y un bafo separados, si es
posible.

Cubra sus toses y estornudos dentro
del codo; si usa un pafiuelo de
papel, tire el panuelo de papel y
luego lavese las manos.

Lavese las manos frecuentemente
con jabdn y agua tibia durante

al menos 20 segundos; si no hay

un lavamanos disponible, use
desinfectante de manos con al
menos 60% de alcohol.

No salga de casa hasta que esté
libre de fiebre durante 72 horas
(sin la ayuda de medicamentos) Y
al menos 7 dias han pasado desde
que aparecieron los sintomas por
primera vez.

Vigile su salud. Busque atencién
médica de inmediato si tiene
problemas de respiracién, dolor o
presion en el pecho, confusion o labios
o cara azulado. Llame antes de ir.

Use una funda facial de tela (o
pafuelo o bufanda que cubre la nariz
y la boca) o una mascarilla quirdrgica
cuando estd alrededor de otras
personas.

Limpie y desinfecte hlas superficies
de alto-toque. Siga las instrucciones
de los CDC sobre el manejo de la
basura y el lavado de ropa sucia.

Informe a sus contactos cercanos.
Hable con todas las personas que
hayan estado a menos de 6 pies de
usted durante mas de diez minutos
mientras estaba enfermo, incluyendo
las 48 horas ANTES de desarrollar los
sintomas. A continuacién, se aconsejan
consejos para sus contactos.

*Los adultos mayores y las personas de cualquier edad con enfermedades graves subyacentes pueden tener

un mayor riesgo de complicaciones méas graves de COVID-19. Busque atenciéon médica temprano.

Para alertas, envie un mensaje de texto ALEXCOVID19 a 888777

Obtenga mads informacion del Departamento de Salud de Virginia.

Alexandria COVID-19 Linea directa de informacion: 703.746.4988 Lunes a Viernes, 9am-6pm 4.15.20

Para obtener la informacion mas actualizada del Departamento de Salud de Alexandria, visite

ALEXANDRIAVA.GOV/CORONAVIRUS




QUEDESE EN CASA. MANTENGASE SEGURO.

DETENGAN LA PROPAGACION COV I

IDENTIFIQUE Y HABLE CON SUS CONTACTOS CERCANOS

Si usted tiene sintomas de COVID-19, es importante que alerte a todas las personas
que han estado dentro de 6 pies durante mds de 10 minutos mientras estaba enfermo
y durante las 48 horas ANTES de enfermarse. Los siguientes pasos le ayudardn a
identificary hablar con sus contactos cercanos.

1. Documente cudndo comenzaron los sintomas:

Dia: Fecha: Hora:

2. Haga una lista de todas las personas que estaban
en tu hogar desde que se enfermé Y durante las 48
horas antes de enfermarse:

3. Haga una lista de sus otros contactos cercanos:

(Personas que han estado a menos de 6 pies de
usted durante mas de 10 minutos mientras estaba
enfermo, incluyendo las 48 horas ANTES de
desarrollar los sintomas)

En el trabajo:

Un su carro:

Cercas de su casa:

Otros lugares:

4. Informe a sus contactos cercanos

Llame a los contactos mencionados anteriormente
y digales que estad enfermo. Al compartir su
informacidn con otras personas, puede retrasar la
propagacion de la enfermedad

Mensaje de ejemplo:

“Hola. Estoy enfermo con sintomas de COVID-19
(la infeccion por coronavirus). Te llamo porque
cuando nos conocimos puede haber estado
expuesto. La mayoria de las personas que

se enferman pueden recuperarse en casa. El
Departamento de Salud de Alexandria recomienda
que usted haga todo lo siguiente.”

1. Quédese en casa durante 14 dias desde la Ultima
vez que tuvo contacto con el individuo enfermo.
Evite el contacto con otras personas, no comparta
articulos personales y utilice un dormitorio y un
bafio separados, si es posible.

2. Vigile los sintomas Tome su temperatura con

un termémetro dos veces al diay observe la

fiebre (100.0 F/37.8 C mas) o tos. Busque atencidn
médica de inmediato si tiene problemas de
respiracion, dolor o presién en el pecho, confusidon
o labios o cara azulados. Llame con anticipacidn

a su médico u hospital para decirles lo que esté
sucediendo - de esta manera pueden estar
preparados para su llegada.

3. Use una funda facial de tela (un pafiuelo o
bufanda que cubra la narizy la boca) o una mascara
quirdrgica cuando esté cerca de otras personas.

4. Mantenga su distancia de los demas (al menos 6
pies).

5. Cubra sus toses y estornudos dentro del codo; si
usa un pafnuelo de papel, tire el pafiuelo de papel y
luego lavese las manos

6. Lavese las manos frecuentemente con jabony
agua tibia durante al menos 20 segundos; si no
hay un lavamanos disponible, use desinfectante de
manos con al menos 60% de alcohol.

7. Limpie y desinfecte las superficies de alto-toque.

8. Si se enferma, dese en casa, mantenga

su distancia de los demés e informe a los
contactos cercanos de que esta enfermo. Siga
las instrucciones que se encuentran en "“Si esta
enfermo y tiene sintomas” (en la pagina anterior).

Para obtener la informaciéon mas actualizada del Departamento de Salud de Alexandria, visite
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HELP PROTECT OUR WORKERS

The City is committed to delivering essential
services while protecting the health of our
employees and residents. Because residents
are staying home, there has been a 30%
increase in curbside trash and recycling. The
City has suspended some resource recovery
services to focus on basic collection. Residents
are encouraged to help by reducing the
amount of waste they produce which will
minimize risk to collection crews.

Service Updates

- Yard waste, bulk trash and metal
collection have been
suspended until
further notice.

- The Household
Hazardous Waste
& Electronics
Centeris closed.

O

To reduce risk to workers,

residents receiving City trash

and recycling service must place

all materials in their City-issued bins

or carts and follow the guidelines below.

Trash should be tied or sealed in plastic bags
within supplied bins or carts. Residents not
provided with City trash containers should
place tied or sealed plastic trash bags on

the curb. Remember that used wipes, paper
towels, napkins, and tissues go in the trash, and
should not be flushed down toilets or placed in
recycling bins or carts.

Recycling should be placed loose, with no
plastic bag, inside the blue bins or carts if
provided. Residents not provided with a City
recycling bin or cart should place recyclables
in paper bags on the curb. Please break down
cardboard boxes and place them inside the bin
or cart. Oversized boxes may be flattened and
placed next to the bin.

AYUDE A PROTEGER A NUESTROS TRABAJADORES

La ciudad estd comprometida a ofrecer
servicios esenciales y proteger la salud de
nuestros empleados y residentes. Debido a que
los residentes se estdn quedando en casa, ha
habido un 30% de aumento en la recoleccidon
de basura y reciclaje. La ciudad ha suspendido
algunos recursos de servicios de recuperacion
para enfocarse en la recoleccion bdsica de
basura. Se les pide a los residentes que ayuden
a reducir la cantidad de basura que producen
para minimizar el riesgo que enfrentan los
equipos de recoleccion.

Actualizaciones de servicio

- La basura del jardin y patio, basura a
granel y la recoleccion de metales han
sido suspendidos hasta nuevo aviso.

- El Centro de Residuos Peligrosos y
Electronica del Hogar estd cerrado.

Para reducir riesgos a los trabajadores,
los residentes que reciben servicio de /
recoleccion de basura y reciclaje

de parte de la ciudad deben onllies

colocar todos los materiales en los a

recipientes dados por la ciudad o carritos y
seguir siguientes directrices.

La basura debe atarse o sellarse en bolsas

de pldstico dentro de los recipientes dados o
carritos. Los residentes que no fueron dados
recipientes de basura de la ciudad o con
carritos deben colocar bolsas de basura de
pldastico atada o selladas en la banqueta de la
calle. Recuerde que las toallitas usadas, toallas
de papel, servilletas y pafuelos de papel van
en la basuray no deben ser desechadas en los
inodoros o ser colocados en los recipientes de
reciclaje o carritos.

El reciclaje debe colocarse suelto, sin bolsa de
pldstico, dentro de los recipientes azules o carritos
si se le ha sido dado uno. Los residentes a quienes
no se les dado con un recipiente de reciclaje de
la ciudad o un carrito debe colocar materiales
reciclables en bolsas de papel cerca de la
banqueta de la calle. Por favor, descomponer

las cajas de cartdn y colocarlas dentro de los
recipientes azules o en las bolsas de papel. Las
cajas de gran tamafio se pueden aplanary
colocar al lado de los recipientes de basura.
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HELP WITH BASIC NEEDS

The following resources to support those in need
are accessible at alexandriava.gov/Coronavirus
or by calling 703.746.5700.

- Food - Child Care

- Health Care - Unemployment

- Prescriptions - Stress Management

- Emergency Shelter - Mental Health and

- Housing Substance Use Services

- Utility Assistance - And More

24/7 Crisis Hotlines:

Adult Protective Services - 703.746.5778
Child Protective Services -703.746.5800
Domestic Violence - 703.746.4911
Sexual Assault - 703.683.7273

Emergency Mental Health and
Substance Use Services - 703.746.3401

Forimmediate police, fire or emergency
medical assistance, call or text 911.

The most common symptoms of COVID-19 are
coughing, fever of over 100 F, and shortness of
breath. If you think you might have COVID-19, call
your doctor to ask whether you should come for
an exam or test before visiting in person. If you
don’t have a doctor or insurance, view a list of
resources at alexandriava.gov/Coronavirus
under “If You’re Sick.” If you’re having chest pain
or trouble breathing, call or text 911 immediately.

AYUDA CON NECESIDADES BASICAS

Los siguientes recursos para apoyar

esas necesidades estdn disponibles en
alexandriava.gov/Coronavirus o llamdando
al 703.746.5700.

24/7 Linea Directa de Crisis:

Servicios de Proteccion para Adultos -

- Comida - Cuidado de Nifnos 703.746.5778

- Cuidado de Salud - Desempleo Servicio Protector de Menores -

- Recetas - Manejo del Estrés 703.746.5800

* Refugio de + Servicio de Salud Violencia Doméstica - 703.746.4911
Emergencias Mentaly Uso de Agresion Sexual - 703.683.7273 :

- Vivienda Sustancias .. . .

. Asistencia bara RV Servicios de Emergencia de salud Mental :
Dt s P y y Uso de Sustancias - 703.746.340]1

Los sintomas mds communes del COVID-19 son
tos, fiebre de mds de 100 F, y dificultad al respi-
rar. Si cree que podria tener COVID-19, lldme su
medico para preguntar si debe hacerse un ex-
dmen o prueba antes de visitarlo en persona. Si
no tiene un medico 0 un seguro, vea una lista de
recursos en alexandriava.gov/Coronavirus bajo

Para asistencia médica inmediata,
bomberos o emergencias, lldme o envie
un mensaje de texto al 911.

“Si Estd Enfermo.” Si estd teniendo dolor en el
pecho o dificultad de respiracioén, lldme o envie
un mensaje de texto al 911 inmediatamente.

ALEXANDRIAVA.GOV/CORONAVIRUS



NLT R EANTT AR WCaT P .

KCRF 29LLNLADTDY APT ATTH R9LNTATY (DLEPT N . 24/7 94 @-h PHhAN ODAADCF:
alexandriava.gov/Coronavirus ®£9° 703.746.5700 D OORPE PMNS A AT - 703.746.5778

NODLOA FTr &FAA: PALZT MNP KA T - 703.746.5800

. PN - RAS ATANNN

. 9M& RIANNM . Ade KM : N @-NM MPh - 703.746.4911

. (]D’e-y\l*.%’ﬁa . Y (DSMMES © RF® Mok - 703.683.7273

< REVTE L ODMAS -+ PRARIPC M1 AG TAR S R@IVTE SARIPC MLYIF AG TAR AMPHIP

- PNF AWM AMPPI° NH ©ORNH AT - 703.746.3401 :
SO MINEPF N - AE AT CASTIEE R7ANT AT DL LIS SURTPE KGO

NMP ¢+ADS. ¢ COVID-19 PANFT 9aas n100 FAAg N NS LEDA DL AFCERUS MARRT £AN:
AT ARG 740 99MC $FO:: COVID-19 AT_ANPYT et e e e e ee e e e e e e e s e N o e s e e s e st :
9M&Ms NPT YNI°P DC LEO-AD- ACDIDCADC ODEE RISANP
OLI° NANA NADYEP N+ ADADCADC AYRANP LML k:: YNIP
OLI° rI+¢1h NAAP: N alexandriava.gov/Coronavirus
@-nM “If You're Sick” NC $A%7 DBPF HCHC & DAN:
LY U MLIP LAD TN FAC NANP: N&MYY 911 AL
LM OLI° ASEC PR U& ODARRT LAN::

dpnlw3l Olli> 31 S baslunall

oooooooooooooooooooooooooooooooo

e Lle plio OlojlU G5l b &gall Lo Guzliowll ey doladl AUl 5)lgall Gl Jguosll S
dcludl: - alexandriava.gov/Coronavirus @)l Lle Juaidl ol
. . 703.746.5700.
703.746.5778 HLSJl dlo> loss>

ey s . lab3l &le lela)

703.746.5800lab 3l &ilo> wlo J 2le) P
J o> ) . o e ol )
703.683.7273 izl slaicdl Cblaig dlasllduall loas ts)lglall Iao
O3> S dundill douwall Gloss Ohasll okl
Olasall Gbles Olossg isylglall 3ally SSholl 8acluse

703.746.3401 .

of supdl of Llalsll dbyidl oloss) UgysS Lwersd Lol ST COVID-19 Laxlls Jlawll Lo Eguis
oo of sl 15Ul el Baclusall - 0953 38 il agzel 13] . uaidl 3usg calairgd 100 e 335 Ll

Ug)sS Lwapsds Blas COVID-19. ;IS 13] Lo &8yl cliby Juails
131 L 30 ol Ol Jid szl of pand) gauanll elyle oy
e 2)lgall dails Gle alblé (ol ol opr bl 65 )
alexandriava.gov/Coronavirus ;lgic =5 “If You're
Sick”” (6 desuo ol yaall GO @l Go Liles S 13 (cusdye 13]
911 S osadl Lle doai Dy Juw)l of Juoils «pusisll,

M I das Ao,

ALEXANDRIAVA.GOV/CORONAVIRUS




IT's EASY! VIT'S FAST!
ﬂ * IT*'S SAEE!

Please submit your questionnaire online or by mail so Your personal information is
a Census employee will not have to visit your home in confidential, even from other
person during the COVID-19 pandemic. goverenment agencies.
For more information, visit:
COMPLETE THE CENSUS TO HELP OUR COMMUNITY 2020census.gov

844.330.2020
REPRESENTATION SERVICES COMMUNITY FUNDING OUR CITY’S FUTURE
The Census The Census determines Alexandria gains $1,200 The Census informs the
determines how many funding for our roads, per year for every person City's planning for public
representatives Virginia schools, nutrition assistance counted in the Census. health, transportation,
has in the U.S. Congress. programs, children’s health housing, schools, and
insurance, school lunches, emergency response.

and other programs.

{ES FACIL! ( ;ES RAPIDO!

:ESISEGURO!

Su informacién personal se mantendra

Envie su cuestionario en linea o por correo para que un , el <
de forma confidencial, incluso de otras

empleado del Censo no tenga que visitar su hogar en

persona durante la pandemia de COVID-19. agencias gubernamentales.
Para obtener mas informacion, visite:
COMPLETE EL CENSO PARAAYUDAR A NUESTRA COMUNIDAD 2020census.gov
844.468.2020

REPRESENTACION SERVICIOS FINANCIACION EL FUTURO DE NUESTRA
El censo determina El censo determina la COMUNITARIA CIUDAD
cuantos representantes financiacién de nuestras Alexandria gana El Censo informa la
tiene Virginia en carreteras, escuelas, programas $1,200 por afio planificacion de la Ciudad
el Congreso de los de asistencia nutricional, seguro por cada persona para la salud publica, el
Estados Unidos. médico para nifios, almuerzos contada en transporte, la vivienda, las

escolares y otros programas. e CRNSO) escuelas y la respuesta a

emergencias.
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SIXSTEPS TO

STOPTHE SPREAD

SEIS PASOS PARA DETENER LA PROPAGACION -« ACSBt+7Y ASY39° 20%4.8. N2AT ADYNLF « HLisdl (adg) Wighs cuw

" & et

MAINTAIN 6 FT. OF
1 STAY HOME 2 WASH HANDS OFTEN

PHYSICAL DISTANCE

Lavese las manos Mantengase d 6 pies

Quédese en casa de distancia fisica

frecuentemente
NY @AM L% AEPT e he £F MM 6 66,99 ANAP (7 LMANE
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COVER COUGHS DISINFECT WEAR A CLOTH FACE COVER
AND SNEEZES SURFACES IF YOU HAVE TO GO OUT
Cubra su tos Desinfecte Use una cubierta facial
y estornudos las superficies de tela si tiene que salir
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