
Goals & Headline Indicators

FY 2013 

Actual TARGET

Goal: Improve the condition of City Roads

Lane miles repaved (favorable trend:  ▲) 29.8 ▲ 43.0 ▲ 45.0 ▲ 56.0 56.0

Potholes filled (favorable trend: ▲) 3,184 ▲ 4,268 ▲ 4,481 ▼ 4,400 n/a

Goal: Maintain safe sidewalks

Square feet of brick sidewalk repaired (favorable trend:  ▲) ‐ 5,624 ▲ 5,905            ▲ 6,495             n/a

Square feet of concrete sidewalk repaired (favorable trend:  ▲) ‐ 4,158 ▲ 4,365            ▲ 4,583             n/a

Square feet of sidewalk averted by alternative repair technology (favorable 

trend:  ▲)
‐ 1,701 ▲ 1,871            ▲ 2,500             n/a

Goal: Increase the City's diversion rate

City diversion rate (calendar year) (favorable trend:  ▲) 48.8% ➖ 48.8% ▲ 50.0% ▲ 52.0% 65.0%

Curbside residential recycling rate (calendar year) (favorable trend:  ▲) 28.8% ▼ 26.3% ▲ 26.8% ▲ 27.2% 27.7%

Tons of recycling collected at City drop‐off centers (calendar year) (favorable 

trend:  N/A)
719 ▼ 595 ▲ 600 ➖ 600 n/a

Goal: Reduce debris on City streets

Cubic yards of litter and debris collected annually by street sweepers (favorable 

trend:  ▲)
‐ ‐ 4,000 ▲ 7,000 8,000

Number of lane miles swept citywide  (favorable trend:  ▲) ‐ ‐ 840 ▲ 1,680 1,700

Percent of street debris complaints resolved by projected completion date 

(favorable trend:  ▲)
‐ ‐ 90% ▲ 95% 95%

Goal: Reduce traffic crashes

Number of traffic crashes (favorable trend:  ▼) 1,646 ▼ 1,609 ▼ 1,471 ▲ 1,600 1,600

Percent of traffic signals receiving preventative maintenance (favorable trend:  

▲)
‐ 10% ▲ 14% ▲ 25% 33%

Percent of missing/damaged sign requests closed within 5 days (favorable 

trend:  ▲)
‐ 75% ▲ 82% ▲ 85% 90%

Goal: Reduce single‐occupant‐vehicle commuting

Number of capital bike share rides  (favorable trend:  ▲) 23,019         ▼ 20,704          ▲ 46,099          ▲ 57,000           57,000         

Number of Metrorail trips   (favorable trend:  ▲) 11,179,800 ▼ 11,091,200 ▼ 11,039,257 ▼ 11,020,000 11,100,000

Number of DASH trips (favorable trend:  ▲) 4,265,417    ▼ 4,238,784     ▲ 4,275,682     ▲ 4,300,000     4,350,000   

Goal: Remove pollutants from area waterways

Percent of Chesapeake Bay pollutant‐reduction goal met  (favorable trend:  ▲) ‐ ‐ 21.40% ▲ 25.27% 20.00%

New acres of City land treated by Best Management Practices  (favorable 

trend:  N/A)
14.9 ▲ 46.3 ▼ 36.7 ▼ 25.0 n/a

FY 2014 

Actual

FY 2015 

Actual

FY 2016 

Estimate

GOALS & STRATEGIES Department of Transportation and Environmental Services
Yon Lambert, Director

Key:

▲ ▲ ▲

▼ ▼ ▼
➖

Performance trend is the 

same year‐to‐year

Year‐to‐year performance 

(no favorable trend)

Unfavorable trend in year‐to‐

year performance

Favorable trend in year‐to‐

year performance

Published November 2015




