Marco del Compromiso Civico

Fase 1

Informacion
(organizarse, reunirse,
entender)

Desarrollar y evaluar
opciones

2

3 Recomendaciones

Departamento,
de la Ciudad

Proyecto:

Objetivo

Cronograma
general del
proyecto:

Repartibles:

O

O

O

O

(Antes de comenzar) Estrategia
del compromiso civico

Informe preliminar con alcance
del proyecto, cronograma,
expectativas, costos, beneficios,
presupuesto, etc.

Estandares concretos para
continuar con el préximo paso
Vision de la comunidad y
problemas y oportunidades
identificados por la comunidad

Actividades de participacion:

O

O
O
O

Reunion(es) publicas facilitadas
con ejercicios constructivos
Recoleccion e exploracion de
informacion publica

Educacién de la comunidad (en
linea y en persona)

Llamado amplio a la participacion
publica (llamados telefénicos,
puerta a puerta, folletos, redes
sociales)

Herramientas:

O

Participacion en linea
(encuestas, retroalimentacion,
publicaciones, en los medios,
conversaciones)

Mapeo

Principios fundamentales:
Compromiso significativo
Responsabilidad mutua
Participacion temprana
Facilidad de participacion

Repartibles:

O Memoria de lo realizado con
listado de opciones genuinas
para lograr la vision de la
comunidad. Incluira el
procedimiento y los criterios
para la toma de decisiones.

Actividades de participacién:

O Reunion(es) publicas
facilitadas con ejercicios
constructivos

O Educacion publica acerca de
las opciones, incluyendo la
presentacion de las buenas
préacticas

O Exploracion de opciones 'y
externalidades

Herramientas:

O Participacion en linea
(encuestas,
retroalimentacion,
publicaciones en los medios,
conversaciones)

O Grupos de discusién con
interesados locales

Principios fundamentales:
Colaboracion sostenida
Participacion facilitada
Transparencia

Inclusion y equidad

Implementacion y
mantenimiento

Repartibles:

O Informe de las opciones evaluadag
y la recomendacion seleccionada.
El informe mostrara como se llego
a la seleccion del enfoque
recomendado mediante la
informacion de la comunidad. Plan
de implementacién y cronograma.

Actividades de participacion:

O Reunidn(es) publicas facilitadas
con ejercicios constructivos

O Presentacion de las opciones
finales y el proceso de seleccion,
mostrar “como se arribé a estos”.

O Testimonio publico seguido de
la consideracion, revisiéon y
aprobacion por funcionarios
publicos

Herramientas:

O Participacion en linea (encuestas,
retroalimentacion, etc.)

O Publicaciones en los medios /
conversaciones)

O Grupos de discusion con
interesados locales.

O Audiencias publicas.

Principios fundamentales:
Transparencia
Participacion facilitada
Colaboracioén sostenida
Mutua responsabilidad
Compromiso significativo

Repartibles:

O

O

Evaluacion de la calidad del
compromiso civica que se
ha dado

Informe del progreso
regulares de acuerdo

con el cronograma de
implementacion
desarrollado en la fase
anterior

Actividades de participacion:

O

O
O
O

Ofrecer visitas presenciales
cuando sea posible

Evaluar la implementacién
Designar una persona como
"punto de contacto”
Compromiso civico basado
en pasos especificos de la
implementacion

Herramientas:

O

O

Cronograma interactivo de
implementacion
Notificaciones publicas

Principios fundamentales:

Transparencia
Compromiso significativo
Colaboracioén sostenida
Mutua responsabilidad




